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Ebooks et ebookz : Observation de la consommation et des usages
La première mesure EbookZ consacrée à l’offre illégale de livres numériques sur Internet a mis en avant la relative faiblesse du piratage de livres en France. Cette étude, qui recommandait le développement d’une offre légale conséquente et alléchante et une aide à la formation des éditeurs indépendants aux techniques du livre numérique, a constitué le temps 0 de la recherche. Le MOTif a souhaité aller plus loin et met en place un véritable laboratoire de l’offre et de la demande numériques légales et illégales sur internet : ELABZ. 

Les outils pérennes ainsi élaborés permettront de suivre l’évolution de l’offre et la demande de livres numériques français, légale et illégale. Les premiers résultats sont présentés aujourd’hui.

QUI est le cyber-pirate ? 

Etude qualitative sur le profil du pirate

· Pas si jeune : L'âge moyen des pirates qui ont répondu est de 29 ans, ce qui va à l’encontre de l’idée reçue du pirate adolescent.
· Un  grand lecteur papier : Les pirates de livres sont aussi de gros consommateurs de livres papier en termes de budget et de nombres de livres lus par an.

· A tendance boulimique : Des volumes de livres téléchargés qui dépassent la consommation potentielle des pirates.
· Freiné techniquement: la barrière est encore forte à l'entrée pour numériser des livres quand les sources numériques n'existent pas. Aussi peut-on penser que le piratage évoluera en fonction de la mise à disposition numérique des catalogues des éditeurs.
· Exigeant en termes de qualité : c’est pourquoi la qualité des catalogues semble un élément déterminant pour contrer le piratage, puisque les pirates mettent aussi en avant l’argument de la mauvaise qualité des livres numériques existants.
QUE trouve-t-on sur la toile ? 

L’offre légale et illégale de livres numériques 

Le MOTif propose un état des lieux détaillé des 31 plates-formes françaises légales de distribution de livres numériques, couvrant la majeure partie de l’offre dans ce domaine, soit entre 60 000 et 70 000 titres.

· 1 titre sur 5 de l’offre papier disponible en téléchargement légal ou illégal : Nous avons étudié sur ces plates-formes la disponibilité d’un échantillon de titres représentatif des best-sellers, puis comparé avec leur disponibilité sur les principales sources de téléchargement illégal : Hors bande dessinée, on constate que seulement 1 titre sur 5 parmi ces best-sellers est disponible en téléchargement, légal comme illégal.

La demande illégale seule
Le volume d'activité (mise à disposition et téléchargement) concernant les livres numériques pirates sur les réseaux P2P actuellement observé est en dents de scie. Les données recueillies feront l’objet d’une prochaine communication.
COMMENT circule l’information sur les livres ? 
Le référencement des livres sur les moteurs de recherche : Google, Bing et Yahoo ! 

Les principaux résultats : 
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· Les leaders : Wikipedia.org, Amazon.fr et Fnac.com sont les plateformes les mieux référencées lors d’une recherche par un internaute.
· Wikipedia leader pour une recherche par le nom de l’auteur : l’ensemble des moteurs de recherche sort wikipedia.org. 

· Mais les sites d’achat meilleurs pour une recherche par titre : les sites d’eCommerce sont mieux référencés que l’encyclopédie en ligne.

· Lorsque l’on qualifie les sites par catégories, le tableau de bord montre que les sites officiels des auteurs et les sites d’éditeurs font partie des sites les mieux référencés aux côtés de wikipedia.org et des sites d’eCommerce. 

· La qualification des catégories de site met en évidence le très bon référencement des sites d’information produits par des tiers.

· Les sites pirates ne sont que très rarement proposés par les moteurs de recherche lors d’une recherche sur le titre d’un livre ou le nom d’un auteur.
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